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Tema: Visita de acompafiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencién
GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias,
emergencias y desastres / Inspeccion, vigilancia

Subsecretaria de Servicios de Salud vy
Aseguramiento

y control
Objetivo Fecha: 13/03/2025
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafiamiento (X )
Otro
Realizar visita de )
acompariamiento y | Modalidad: | Presencial (X) | Virtual ( ) | Mixta ()

fortalecimiento del proceso
de referencia y contra
referencia de la SUBRED
SUR como parte de la
estrategia del GAMA

Lugar: UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD TUNJUELITO

Hora Inicio: 8:00 am Hora Fin: 10:30 am

Notas por: Elizabeth Pinilla / Johanna Pefia

Proxima Reunién: Segun Programacion

Quien cita: GRUPO GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Siendo las 8:00 am se da inicio a visita de apoyo y seguimiento, la agenda a desarrollar abarca
1. Presentacion de participantes.

2. Seguimiento y desarrollo Matriz (instrumento 1)

3. Seguimiento a casos especiales

1. Se dainicio a sesién presencial en la oficina de la lider asistencial se realiza Presentacion de participantes:

Elizabeth Pinilla de la direccion DUES

Johanna Pefia de la direccién de Provision de Servicios

Mireya Ofiate apoyo administrativo de la unidad y el Doctor Miguel Angel Esquiaqui Rangel lider de Unidad.

El objetivo principal es Realizar el apoyo al monitoreo de la atencién de los pacientes del servicio de Urgencias
del Hospital Tunjuelito, mediante el seguimiento apoyo y gestién del proceso de Urgencias. Para ello, se
trabajara en conjunto con el grupo de referencia de la entidad, asegurando la adecuada prestacién de los
servicios de salud y brindando apoyo en la gestion de casos especiales, incluyendo planes hospitalarios y de
oxigeno domiciliario.

Este enfoque busca optimizar tanto la eficiencia del servicio de Urgencias como la adecuada ocupacion de los
recursos disponibles.

Por pico respiratorio se realiza verificacién de la ocupacion de los servicios de Urgencias, verificando ademas
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los servicios de hospitalizacion y capacidad instalada de acuerdo a REPS:

CAPACIDAD NOMBRE HABILITADAS OCUPACION %
CAMILLAS Observacion Adultos 6 3
50%
Hombres
CAMILLAS Observacion Adultos 6 3
: 50%
Mujeres
SILLAS Urgencias 8 0 0%
CONSULTORIOS Urgencias 1 0 0%

Fuente: Censo y reporte SIRC — USS Tunjuelito

HOSPITALIZACION ADULTO: 37 adultos
URGENCIAS ADULTO: 6 adultos

No se encuentran camillas retenidas, el servicio cuenta con carros de paro ubicados en observacién, y en

reanimacion.

HOSPITAL TUNJUELITO

Se realiza seguimiento a la ocupacién en el servicio de Urgencias para el dia 13 de marzo del 2025

encontrando:
| | VI. CAPACIDAD INSTALADA
Adultos
No. Pacientes en| Porcentaje de Se
Capacidad Urgencias Ocupacién Sobrecupo No. De encuentran
camillas de| habilitadas
expansion |/Reportadas
REPS
13/03/2025 12 | 7 58.3% 8 no
Reporte de casos por EPAB del dia 13 marzo 2025:
OCUPACION EN LOS SERVICIOS DE URGENCIAS Y HOSPITALIZACION
1.4.
1 1.2. 1.3. Namero de
P Ndmero de | Numero de | pacientes ala En caso de
Nir::]iee?t:se No Paiientes pacientes a | pacientes a | esperatraslado | corresponder a
FECHA DE LA EPS P > : o laesperade |laesperade | redondo para otra EPS que
en atencién | en servicio de on .
VISITA s remision por cama apoyos no esté en la
en los hospitalizacion p . . . P . ;
. mas de 24 | hospitalaria | diagndsticos y lista, registre
servicios de Totales h 4 d dimi b
urgencias. oras por mas de | procedimientos su nombre
(INTEGRAL) 24 horas por mas de 24
horas
13/03/2025 CAPITAL SALUD 4 7 2 2 1
13/03/2025 FAMISANAR 1 0 1 0
OTRAS EPS ( FUERA DE ASMET
13/03/2025 BOGOTA) 0 L Y 1 v SALUD
13/03/2025 SALUD TOTAL 1 0 0 1 0
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OTRAS EPS ( FUERA DE

13/03/2025 BOGOTA ) 0 1 0 0 EMSANAR
13/03/2025 NUEVA EPS 0 1 0 0
2. Seguimiento y desarrollo de instrumento:

Porcentaje de ocupacién: USS Tunjuelito reporta una ocupacion, de 50%. Con 6 pacientes en el servicio de

Urgencias

Se registran 1 pacientes en remision por mas de 24 horas, en la vista anterior en el servicio de hospitalizacion.

OBSERVACIONES

IDENTIFICACION: 23660080 DIAGNOSTICO
NOMBRE: MARIA MELIDA DUARTE EPOC - DISPLASIA DE
: . CADERA -
EDAD: 88 ANOS DEPENDENCIA
. FUNCIONAL TOTAL -
SGSS: CAPITAL SALUD DEMENCIA POP
TRATANTE: MEDICINA INTERNA GASTROSTOMIA -

PREDIABETES -
NEUMONIA ASPIRATIVA

REM UNIDAD CRONICOS

Se realiza seguimiento a la remision para la unidad de salud mental donde se evidencia que continua en tramite la remisién

NuUmero de pacientes a la espera de cama hospitalaria por mas de 24 horas,6

Numero de pacientes a la espera de remision para apoyos diagnésticos y procedimientos por mas de 24 horas

(TRASLADO REDONDO) 1 caso

TRASLADO REDONDO

Nombre

Documento

EAPB

ESPECIALIDAD

MARIA GLADYS OSIAS RICO

20297669 | Capital salud

PET SCAN cita 14/03/2025

Numero de pacientes a la espera de remision por mas de 24 horas (INTEGRAL) en la vista de hoy se evidencia

3 casos del servicio de Hospitalizacion

REMISIONES
Nombre Documento EAPB ESPECIALIDAD
MARIA MELIDA DUARTE 23660080 | Capital salud UNIDAD CRONICOS
JOSE DOMINGO RAMIREZ H ENAO 19162161 | Nueva EPS HEMATOLOGIA
JHON HENRY ARIAS 1022930973 | Capital salud UNIDAD SALUD MENTAL

Numero de pacientes en espera de autorizacién para oxigeno, en el servicio de hospitalizacion se evidencia 10

casos en el servicio de hospitalizaciéon
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OXIGENOS

Nombre Documento EAPB ubicacién
ROSA INES GALEANO LOZANO 52363079 Capital Salud hospitalizacién
ISABEL AVELLANEDA RUIZ 41438514 Capital Salud hospitalizacion
MARIHA NOHEMI HERNANDEZ 30515833 Capital Salud hospitalizacion
MARINA LEAL DE VARGAS 28926725 Capital Salud hospitalizacion
PEDRO JAIME RAMIREZ MURNOZ 19488616 Capital Salud hospitalizacion
EUGENIO BANGUERA SANTANA 5273878 Emsanar hospitalizacion
ANA MARIA ROJAS BARBOSA 24702466 Famisanar hospitalizacion
ELVER IVAN QUITIAN 79768572 Capital Salud hospitalizacion

RODULFA VAQUIRO TAPIERO 28861660 CAPITAL SALUD EPSSS A S Urgencias

JOSE RODOLFO LAGUNA 79580853 CAPITAL SALUD EPSSSA S Urgencias

Seguimiento a gestion realizada 13/03/2025:

REMISIONES 3 Se envia correo EAPB
PHD 0 Se envia correo EAPB
OXIGENO 10 Se envia correo EAPB
TOTAL, GESTIONES 13

Se cuenta con talento humano para el servicio de Urgencias con 1 jefe, 2 auxiliares de enfermeria, 1 terapeuta respiratoria
para toda la IPS, 1 trabajadora social para toda la IPS, 2 médicos generales para servicios de urgencias, 2 médicos
internistas para toda la IPS.

Siendo las 10:30 am, del 13 de marzo de 2025, se da por terminada la sesion con la USS Tunjuelito.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

NA NA NA

REVISION Y APROBACION DEL ACTA \

NOMBRES Y ) DIRECCION/
No APELLIDOS CORREQ TELEFONO | oriciNA/ ENTIDAD FIRMA
M Johanna mivena@saludcapiial.qov. | 3187943104 | SDS- DPSS .
1 Pefia o ﬁ#‘é
Elizabeth Pinilia ~ . 3133330428 | SDS- DUES
> Camacho Elpinilla@saludcapital.go
V.CO
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Miguel Angel fesionaldeen g | 3013746039 Lider de la sede
3 Esquiaqui profesionaldeenlace.medi

nterna@subredsur.gov.co
Rangel @ g

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a

reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacién y cierre de lareunién

.Selogré el objetivo? Observaciones (si aplica)

NINGUNA
Si (X) No ()

* Se podréan incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.



http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

